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wenn Sie sich keine Gedanken iiber die Abreise machen miissen.

Abreisetag: Mittwoch, 21. Mérz 2018

Hafen: Venedig, ltalien

Liegeplatz: Porto di Venezia - Terminal Isonzo 2
Liegezeit: ab Mittwoch, 21. Marz 2018, 06:00 Uhr
Abreiseinfo:

Reiseende & Zollzeiten

Hier haben wir fur Sie alle wichtigen Informationen
zusammengefasst, damit lhre Abreise so entspannt wie méglich fur

Sie verlauft.

Der Zoll in Venedig hat fir alle abreisenden Gaste Zollzeitfenster
- festgelegt.- Nur in- diesen -Zollzeitfenstern —bestehtfir Sie die
Méglichkeit, Zugang zu lhrem Gepdck zu bekommen sowie das
Hafenterminal mit lhrem Gepéack zu verlassen.

Alle Gepiickstiicke miissen bis 02:00 Uhr Nachts vor die Tiir
gestellt werden.

Warten im Terminal ist aus Sicherheitsgrinden nicht gestattet.
Deshalb ist es nicht méglich vor Beginn threr Zollzeit in das Terminal
zu gehen.

1.Zolizeitfenster: 07:45 Uhr bis 10:30 Uhr

— Fir alle individuell abreisenden Gaste

— Flr Gaste ohne einen gebuchten Tagesaufenthalt

— Fur AIDA Fluggéaste mit einer Transferzeit von 08:00 bis 10:30 Uhr
Kennzeichnung Gepack: keine gesonderte Banderole

- Ausgang auf Deck 6

2. Zollzeitfenster: 11:45 Uhr bis 12:15 Uhr

— Fur alle Gaste mit AIDA Flugabreise mit einer Transferzeit um
12:00 Uhr

Kennzeichnung Gepack: Griine Banderole

- Ausgang auf Deck 3

3. Zollzeitfenster: 13:45 Uhr bis 14:30 Uhr

— Fur alle Gaste mit AIDA Flugabreise mit einer Transferzeit von
14:00 Uhr bis 14:30 Uhr

— Fir alle Gaste mit einem gebuchten Tagesaufenthalt

Kennzeichnung Gepack: Rote Banderole

- Ausgang auf Deck 3

Alle Gaste, die uns eine weitere Reise begleiten oder Géaste mit
einem spdten Transfer, koénnen das Hafenterminal fur den
Landgang ohne Gepéck jederzeit verlassen und zurlckkehren.

Bitte fiihren Sie bei jedem Landgang in
Venedig neben lhrer Borkarte unbedingt auch
thren Pass oder Ausweis mit sich!

ab Montag, 19. Mérz Kotor, 20:00 Uhr in Dauerschleife auf TV-Kanal 2

Kennzeichnung Ihres Gepdcks

Nutzen Sie bitte die Kofferbanderole von der Anreise aus lhren
Reiseunterlagen.

Zusatzlich wird thnen je nach Zollzeitfensterzuteilung eine farbige
Kofferbanderole in Kotor im Laufe des Tages an die Kabine
gebracht, diese muss an Ihrem Gepéack befestigt werden. Soliten Sie

~vonder-Anreise keine Kofferbanderoie miehir am Gepack befestigt T

haben, kénnen Sie sich gerne eine weiBe blanko Banderole an der
Rezeption abholen, so dass wir Ihr Gepack im Terminal nach Decks
sortieren kénnen.
Tipp: Personliche Kennzeichnungen an lhrem Koffer verhindern
Verwechslungen.

Gepdcktransport

Stellen Sie bitte ausnahmslos alle Koffer bis 02:00 Uhr Nachts vor die
Kabinentdar.

Die eigenstindige Mitnahme lhres Gepiécks ist durch die
Zollbehorden untersagt worden.

lhr Gepack wird nach Zollzeit und Deck sortiert im Terminal
aufgestellt.

Identifizieren Sie bitte lhr Gepéck im Terminal und gehen im
Anschluss mit [hrem Gepéckstlck durch die Zollkontrolle direkt zu
Ihrem Transferbus.

Bitte haben Sie dafur Verstandnis, dass Sie auf Grund von Vorgaben
des Flughafens in Venedig, mindestens 2 % Stunden vor Abflug am
Flughafen sein mdssen. )
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Aufbewahrung von Handgepdck

Die unbeaufsichtigte Aufbewahrung von lhren Handgepacksticken
ist auf der Sportfreiflache auf Deck 9 bis zu Ihrem Transfer méglich
(ohne Haftung).

Ausgabe sichergestellter Gegenstinde

thre sichergestellten Gegenstande erhalten Sie beim Verlassen des
Schiffes bei der bordeigenen Security zuriick, halten Sie hierfur bitte
ihren Beleg bereit.

Verlassen Lhrer Kabine

Bitte verlassen Sie lhre Kabine bis 09:00 Uhr. lhre Bordkarte verliert
dann die Gultigkeit als Kabinenschlissel.

Bitte vergessen Sie nicht, den Safe zu leeren und diesen offen
stehen zu lassen.

Pauschalgdste mit AIDA Flug

Alle Pauschalgaste mit AIDA Flug genieBen den Service an Bord bis
zu lhrem Transfer inklusive.

Abrechnung

Méchten Sie thre Rechnung in bar begleichen, ist dies am Abend vor
Abreise bis 21:30 Uhr méglich und am Abreisetag selbst von 06:00
bis 08:30 Uhr.

lhre EC- oder Kreditkartenregistrierung ist jederzeit méglich.
Registrieren Sie gerne lhre Karte an den Servicestationen vor der
Rezeption oder bei den Kollegen an der Rezeption. Ihre
Bordrechnung kann jederzeit an den Servicestationen an der
Rezeption ausgedruckt werden oder zu Hause ganz bequem (ber
www.aida.de/myaida als PDF herruntergeladen werden.

Tipps fiir Ihre individuelle Abreise

Das Reiseende fur alle Gaste ohne AIDA Flug ist um 10:30 Uhr.
Sollten Sie nach 10:30 Uhr an Bord verweilen, wird ein
Tagesaufenthalt von 25 Euro berechnet.

Der Hafen von Venedig bietet die Moglichkeit, dass Sie ihr Gepack
im Hauptgebaude 103, direkt beim Hafenausgang, zwischen 09:00
und 17:00 Uhr gegen 5 Euro Geblhr einschlieBen lassen kénnen.
Tageskabinen sowie Transfernachbuchungen sind je nach
Verfluigbarkeit, bis Zadar 18:00 Uhr an der Rezeption buchbar.
Taxen stehen in begrenzter Anzahl vor dem Hafenterminal.

Abreiseinformationsfilm

Alle I.nformationen zu lhrer Abreise sehen Sie in unserem
Abreiseinformationsfilm ab Zadar 09:00 Uhr in Dauerschleife auf
Kanal 1.

Offnungszeiten

Friuhstiick

07:00-11:00 Uhr
06:30-10:00 Uhr

Markt Restaurant (8)
Calypso Restaurant (9)

Mittagessen
12:00-15:00 Uhr

12:00-17:00 Uhr
12:00-18:00 Uhr

Calypso Restaurant (9)
Calypso Pizza Station (9)
Pool Grill (10)

Kaffee, Kuchen und Snacks

Calypso Restaurant (9) 15:00-16:00 Uhr

Bars

AIDA Bar (8) ab 09:00 Uhr

Vorfreude statt Fernweh

Mochten Sie auch in Zukunft die schonste Zeit des Jahres an Bord
von AIDA verbringen? Am besten sichern Sie sich noch heute
unverbindlich [hren nachsten unvergesslichen Urlaub mit AIDA.
Entdecken Sie viele neue Destinationen im neuen Katalog fur den
Sommer 2019 und den Winter 2019 und 2020. Bei Buchung an Bord
erhalten Sie ein Bordguthaben von bis zu 150 Euro pro Kabine. Auf
Wunsch beziehen wir gerne 1hr heimisches Reiseblro in die
Buchung ein. Mehr Informationen und verlockende Angebote gibt
es bei |hren Reiseberatern Annika Schmaus und Inka Henneberger
auf Deck 08.

Foto Bestellungen

In Zadar hat unser Foto Team fur Sie extra lange ge6ffnet. Kommen
Sie gerne wahrend der Offungszeiten vorbei und nutzen Sie die
letzten Bestellungen und Abholungen ihrer Urlaubserinnerungen.

- Vergessen Sie uns nicht ...

1.000 Seemeilen fiir jeden ausgefiiliten Fragebogen

Wir freuen uns, wenn Sie zufrieden von Bord gehen, begeistert von
lhrer Reise erzdhien und lhren néchsten AIDA Urlaub kaum erwarten
kénnen. Natlrlich mochten wir thre Wiinsche und Erwartungen
bestméglich erfullen. Sie unterstiitzen uns, indem Sie unseren
Gastefragebogen ausfiillen, den Sie nach lhrer Reise via E-Mail direkt
nach Hause erhalten oder auf unserer Homepage www.aida.de
online ausfiillen kénnen.

Wir mochten uns  far lhre Beteiligung der
Zufriedenheitsbefragung nach der Reise mit 1.000 Seemeilen fir
jeden vollstandig ausgefiiliten Fragebogen bedanken. Details zum
AIDA Club und lhren Vorteilen erfahren Sie unter www.aida.de/club.

an

Wir wiinschen lhnen eine angenehme Heimreise und freuen
uns darauf, Sie bald wieder an Bord begriilen zu diirfen.



